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Standardy Ochrony Matoletnich

W Podmiocie Leczniczym ,,FORMEDICA” Sp. z
0.0. (wersja dla dzieci i mtodziezy)



Standardy Ochrony Matoletnich okreslajg zasady postepowania personelu
Przychodni Lekarskiej ,,FORMEDICA”, procedury stuzgce zapewnieniu ochrony
dzieciom i mtodziezy oraz dziatania prewencyjne.

1) Jestes dla nas wazny — robimy wszystko by dzieci i mtodziez czuta sie u
nas jak najlepiej i bezpiecznie. Dlatego wszystkich traktujemy réwno,
niezaleznie od ptci, orientacji seksualnej, wyznawanej religii,
niepetnosprawnosci, statutu spotecznego i kulturowego.

2) Jestes tu poniewaz potrzebujesz naszej pomocy. W naszej Przychodni
pracujg lekarze i lekarki, pielegniarki i inni pracownicy medyczni, ktérzy
chca pomagad dzieciom i mtodziezy.

3) W naszej pracy kierujemy sie réznymi zasadami, te ktdre czytasz sg
skierowane do dzieci i mtodziezy. Wyjasniamy w nich co bedziemy robié
abys czut/a sie dobrze i bezpiecznie.

4) Na badania wchodzisz z mama lub tatg albo inng osobg dorostg, z ktéra
jeste$ w Przychodni.

5) Dbamy o dobre relacje z Tobg, dlatego mozesz czué sie bezpiecznie, nie
akceptujemy przemocy stownej ani fizycznej. Nikt nie moze na Ciebie
krzycze¢, wysmiewac sie z Ciebie, dotykac Cie bez Twojej zgody. Jezeli
potrzebujesz pocieszenia, przytulenia mozesz o to poprosic.

6) Mozesz nam powiedzie¢ jak mamy sie do Ciebie zwraca¢ a Ty masz
prawo wiedziec¢ jak nazywa sie osoba, ktdra Cie leczy i czym sie zajmuje.
Jezeli sama o tym zapomni, mozesz jg o to spytac.

7) Jezeli czego$ nie rozumiesz lub nie wiesz na czym polega Twoje leczenie,
w jaki sposéb przebiegaé ma Twoje badanie lub zabieg — pytaj, lekarz,
pielegniarka, postara sie to wyjasnic.

8) Staramy sie bada¢ Cie delikatnie i dawad czas na oswojenie sie z nowa dla
Ciebie sytuacjg jaka jest wizyta w Przychodni lekarskiej. Czasami moze to
by¢ niemozliwe jezeli bedziemy musieli udzieli¢ pomocy szybko z uwagi
na Twoje zdrowie.

9) Traktujemy Cie z szacunkiem i jesteSmy szczerzy, nie bedziemy moéwic Ci,
ze jaki$ zabieg nie boli jak moze zabolec.

10) Chcemy zebys zawsze czut/a, ze Twoje zdrowie, potrzeby i uczucia sg dla
nas wazne. Jesli chciat/a/bys$ powiedzieé co Ci sie nie podoba lub podoba
w naszej Przychodni — mozesz to zrobi¢ wystuchamy Cie z uwaga.

11) Méwimy - NIE! - krzywdzeniu - dlatego jesli ktos wobec Ciebie stosowat
przemoc fizyczng — np. bit, kopat, popychat, szarpat, wykrecat rece,
uderzat w twarz czy przemoc psychiczng — np. ponizaft, zastraszat, ublizat,
grozit, oSmieszat czy przemoc seksualng — np. zachecat do rozbierania i



fotografowat, dotykat, pocierat sie o Twoje ciato, kazat dotykaé swoich
narzagdow, a takze zaniedbywat Twoje podstawowe potrzeby — np. nie
zapewniat jedzenia , odpowiedniego ubrania, sSrodkéw do mycia,
pozostawiat bez opieki dorostych, nie wysytat do szkoty, nie chodzit do
lekarza w razie potrzeby to mozesz nam o tym powiedzie¢ (np. lekarzowi,
pielegniarce, pani w rejestracji) i poprosi¢ o pomoc. Postaramy sie
rozwigzac ten problem w taki sposdb abys byt/a bezpieczny/a.

12) Cokolwiek dzieje sie w Twoim zyciu nie tak, nie jeste$ sam.

Podajemy catodobowe numery telefonéw do oséb, ktérym mozesz zaufac i
powiedzie¢ co Cie martwi, czego sie obawiasz, wstydzisz, kto Cie skrzywdzit.
Dzwon gdy potrzebujesz pomocy:

telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy - 116 111

ogolnopolskie pogotowie dla ofiar przemocy domowej— 801 120 002
telefon zaufania Rzecznika Praw Dziecka - 800 12 12 12

policyjny telefon zaufania — 800 120 226



